PROTOCOLO DE ACCIONES EN CASO DE FALLECIMIENTO DE
UNA NINA O NINO
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OBJETIVO: Realizar las acciones pertinentes en caso de presentarse muerte de uno de los nifios y
las nifias dentro de las instalaciones del jardin infantil.

PROCEDIMIENTO PROTOCOLO DE ACCIONES EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UNA NINA O NINO

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSABLE
- R
AVISAR ALA La persona que se percate de la muerte esPo:\;zﬁie el
RESPONSABLE o |d& uno de los nifios y las nifias debe| En el momento fsei I
avisar inmediatamente a la responsable| que suceda pict r-.'_s' KNIt
del servicio de |a unidad operativa auxlinees ap
’ primera infancia
La responsable del Jardin Infantil informara
de inmediato a:
SSAR 1- La familia del nifio o la nifia.
ENTIDADES 2- subdirector y al supervisor del contrato(a)
3 [de la SDIS de Ia Localidad de Suba En el momento | Respensable del
3- La policia nacional que suceda servicio
4- La fiscalia.
para realizar el debido proceso
La Responsable de| servicio, profesionales y
e auxiliares en primera infancia y demas Responga!}le del
INFORME personas adultas del Jardin Infanti que Semila,
ESCRITO fueron testigo de la situacion, haran parte de En el momenta profesionales y
4  |la elaboracién de un informe escrita en donde auxiliares en
cada uno de ellos de manera clara dara su que suceda primera infancia
version de |o sucedido, de tal manera gue que fueron
recurran a este escrito toda vez que sea testigos
necesario informar a las diferentes instancias
Responsable del
La responsable del servicio del Jardin Infantil del Jardin Infantil
lNgg‘g‘a:g%N apoyada por la Referente de Infancia, apoyada por la
OFICIAL Subdirector SDIS de la Localidad de Suba y Referente de
la profesional en psicologia de la SDIS Infancia,
5 |realizaran el canal ge comgunicacién cen la B0 gl Mo Subdirector SDIS
Familia y con las autoridades. Ninguna otra| ~9U€ SUCCDA | 4o 1) oealidad de
persona podra dar informacion, a menos que Subayla
tenga autorizacion de alguna de estas tres profesional en
instancias. psicologia de la
sSDIS
Se pedira apoyo al profesional en psicologial Profesional de
]NEE%';&EISBEEN 6 de la SDIS para informar en términos| En el momento apoyo en
NINDS sencillos al grupo del nifios y nifias de lo| que suceda psicologia de la
ocurrido, sDIs
La posicion que deben asumir todas las
personas del Jardin Infantil, es de respeto
B?ﬁimfﬁgo acompanamiento a la familia del niﬁge o 1; Todas las
5 nifia. En caso de que la familia lo solicite, la| En el momento aborad
¥ = colaboradoras
Responsable del servicio del Jardin Infantil que suceda - .
debe remitir a la familia a los servicios de del Jardin Infantil
apoyo con la profesicnal en psicologia de la
SDIs




ASISTENCIA AL
SEPELIO

Unicamente en caso de que la Familia esté
de acuerdo, es aconsejable gue los las
colaboradores asistan al sepelic.

En el momento
gue suceda

Familia del nifio
nifia fallecido-a

REUNION CON
PADRES Y
EMPLEADOS

En los siguientes 15 dias al fallecimiento la
Responsable del servicio del Jardin Infantil
convocara 2 una reunién a los padres,
madres y colaboraderes del Jardin, para
informar acerca de lo ocurrido y resolver las
inquietudes que se presenten. La causa de la
muerte y la responsabilidad o no de las
personas del Jardin Infantil, de la Familia o
de un tercero solamente podran ser
determinadas por las autoridades mediante
los procedimientos legalmente establecidos,

15 dias despues
del suceso

Responsable del
servicio

DUELD

10

Durante los siguientes meses la profesional
en psicologia de la SDIS local, apoyaran el
proceso de duelo por parte de los pares,
profesionales y de ser posible la Familia. Es
aconsejable permitir la expresion de
sentimientos.

90 dias después
del suceso

Profesional en
psicologia de la
sDIs

FIN

11
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PROTOCOLO DE INGRESO DE PERSONAS AJENAS
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OBJETIVO: Controlar y vigilar, el personal que ingresa al jardin infantil, para velar por la permanente seguridad de los

PROTOCOLO: MOMENTO DE INGRESO Y SALIDA DE PERSONAS AJENAS AL JARDIN INFANTIL

nifios y nifias.

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia
ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

el carnet de visitante y entrega del
documento de identidad para su salida de
las instalaciones de la institucion,

gue suceda

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSABL
| < iNicio > 1
T La persona ajena del jardin al ingresar se
anuncia en el citéfono de la recepcidn de
REFPORTE la fundacion Fana, en este lugar es
indagado por el guarda de seguridad, en
donde se registrar su nombre y el motivo Guarc!a de
2 de la visita en la minuta; el guarda de| En el momento segu.”d?d‘
. : 3T, recepcionista y
seguridad le manifiesta a la recepcionista| que suceda
quien llamada telefénicamente a la responsgple del
oficina de la responsable del servicio e
anunciandolo y ella autoriza el ingreso si
es algo relacionado con el Jardin Infantil.
Si la responsable, autoriza el ingreso, la
persona deja un documento de identidad Respons‘aple
en recepcidn y la recepcionista le entrega| En el momento | °° Servicio,
3 lun camet de visitante que debe portarlo que suceda guarda de
ANUNCIARSE en un lugar visible seguridad y
Recepcionista
La persona espera en sala a que una
colaborador lo reciba y acompafie hasta Responsable
la oficina del jardin infantil en donde es En el momento | del servicioy
4 |atendido. En caso de algun recorrido por que suceda apoyo
o oa—— las instalaciones, |la responsable del adiiinistativ
servicio y apoyo administrativo
permanentemente lo acompafara
I A la salida del visitante es acompafiado
nuevamente por un colaborador hasta la
EGRESO recepcién de la fundacién Fana en donde Guarc!a de
5 |8 registrado en la minuta y se devuelve| En el momento 3egu_nd§d,
recepcionista y

responsable del
servicio

FIN




PROTOCOLO MOMENTO DE DESARROLLO DE SALIDAS
PEDAGOGICAS U OTRAS SALIDAS A EXTERIORES
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OBJETIVO: Realizar el correcto procedimiento antes, durante y después de las salidas pedagdgicas u otras salidas para
garantizar la seguridad de los nifios y las nifias en el evento.

PROTOCOLO: MOMENTO DE DESARROLLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS U OTRAS SALIDAS A
EXTERIORES

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSABLE
INICIO 1
Se construye una "hoja de ruta previa", del
lugar donde se planea realizar la salida
pedagogica, la cual detallara los lugares de
o |acceso del sitio de la visita, identificar| Enelmomento Responsable del
CONSTRUIR HOJA aceras, calzadas o senderos que ofrezca el| gue se programe servicio
DE RUTA lugar para mayor seguridad. Describir el rol
[ de los adultos responsables.
: Realizar un reconocimiento previo del sitio
IMIENTO : A . ;
;FEECV?S%EL SITIO A 3 |2l que tendrd lugar Ia salida Pedagégica. | 15 dias calendario | Responsable del
VISITAR antes de |a salida servicio
Reconociendo el lugar de la salida se
planifica estrategias de seguridad y dudas Responsable del
para prevenir cualguier tipo de accidente, ) ‘ servicio,
DISERAR 4 |con el fin de socializar a las profesionales y| 15 dias calendario profesionales y
ESTRATEGIAS DE auxiliares en primera infancia y de esta| antes de la salida auxiliares en
SEGUR;%??D;“RA manera se anticipe a los nifios y las nifas : el
L& preparandolos para lo que sucedera. PRmEIANEnGa
Gestionar con 15 dias de anterioridad a la
salida pedagogica con los padres, madres
o acudientes, la respectiva autorizacion Respons.a!ale del
escrita. Esta autorizacién relatara la senvicio,
informacion correspendiente, objetivo de la 15 dias calendario me'?§'°|"3|95‘
GESTIONAR 5 |[salida o visita y a la organizacion Y| gntes ge fa saliga | 2UXiliares en
FERMISOS PARA programacion de las actividades a realizar, primera infancia
LA SALIDA caracteristicas del lugar, medio de y padres, madres
transporte, horario de salida y llegada y o acudientes
medidas de seguridad.
La responsable del servicio realizara la
- motivacién oportuna a la aseguradora
NOTIFICACION 1 i Sai
LA SALIDA 6 _S;’"da”ad acerca del salida, pedagogica) gn gl momento | Responsable del
PEDAGOGICA A LA informan o“dla. Iugar. horario cantidad de que se programe SaniiciB
POLIZA DE nifos y ninas asisten entes y plan de
ACCIDENTES trabajo.
Planear las experiencias pedagogicas al
igual que la intencionalidad de la salida y la
descripcion de las actividades a desarrollar,
S AEARIDN g el horario!el nu;r;erotde‘co{l:laboradores rqmle 3| 45 dias calendario Responsable del
PEDAGOGICA DE poyaran la salida, teniendo en cuenta las| , ..o 1o 12 salida servlcio
LA SALIDA gspecrﬁcaclones de Anexo técnico para esie
tipo de eventos




PROTOCOLO DE SALIDAPEDAGOGICA O SALIDAS A
EXTERIORES
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OBJETIVO: Realizar el correcto procedimiento antes, durante y después de las salidas pedagégicas u otras salidas
para garantizar la seguridad de los nifios y las nifias en el evento.

PROCEDIMIENTO: PROTOCOLO DE SALIDA PEDAGOGICAS U OTRAS SALIDAS A EXTERIORES
DURANTE EL EVENTO

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

No.

DESCRIPCION

FRECUENCIA

RESPONSABLE

LLEVAR LA POLIZA
DE SEGURD DE
ACCIDENTERS
PERSONALES

TOMADA POR LA SDIS

Contar con la pdliza de seguro tomada
por la SDIS para los nifios y las nifas
SDIS, tenga a mano el soporte (carnet,
registro civil de nacimiento del nifio/a)
que le permita hacerla efectiva en caso

Antes de salir

Profesionales y
auxiliares en
primera infancia

de alguna eventualidad
Cuando se llegue al lugar, todos los
nifios y nifias deben ser informados de En el momento | Profesionales y
ES;QFSEIBEEC?ESNF_'F‘-FJ:HOTO 3 |lo que deben hacer en caso de que se| 4o |5 llegada al auxiliares en
extravien y del punto de encuentro, el lugar primera infancia
cual se establecerd en cada caso.
Establecer normas y acuerdos claros y
precisos con |os nifos, las nifas, las ——
4 profesionales, auxiliares y responsable| Durante Ia salida 5 .rl o eny
HORMAS UE del servicio para evitar accidentes y| pedagdgica BLNE .
SEGURIDAD : ; primera infancia
respetar medidas de seguridad
Las profesionales y auxiliares de
primera infancia mantendréa el control
MANTENER SONTROL del grup_o. que te_:nga bajo su _
DEL GRUPD responsabilidad, realizando conteos Diivaiteda salida Profesionales y
5 |frecuentes de los nifios y las ninas, pedagégica auxiliares en
manteniendo la seguridad y cumpliendo primera infancia
con las experiencias pedagdgicas
planeadas, permitiendo el éxito de Ia
intencionalidad de |z salida
FIN




PROTOCOLO DE SALIDAPEDAGOGICA O SALIDAS A
EXTERIORES

OBJETIVO: Realizar el correcto procedimiento antes, durante y despues de las salidas pedagogicas u otras salidas para
garantizar la seguridad de los nifos y las nifas en el evento.

PROCEDIMIENTO: PROTOCOLO DE SALIDA PEDAGOGICAS U OTRAS SALIDAS A EXTERIORES -
DESPUES DEL EVENTO

ALCANCE: Responsable del jardin, profssionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

DIAGRAMA No. DESCRIPCION FRECUENCIA | RESPONSABLE
Cwoo > f 1
Las profesionales y auxiliares en
ORGANIZACION DE |primera infancia encargadas de los Responsable del
LOS NF:NCS)SY nifios y nifias en la salida pedagogica, Apteside saliael servicio,
s 2 |organizan a los nifios y los llevan al sitio profesionales y
punto de encuentro determinado segln auxiliares en
el sitio, primera infancia
Realizar conteos frecuentes de los
nifios y nifas, sobre todo antes vy Responsable del
VERIFICACION DE despﬂes del ingI"ESG del medio de En el momento servicio,
LISTA DE ASISTENCIA 3 ltransporte determinado. de subir al medio| profesionales y
de transporte auxiliares en
primera infancia
Al llegar a la unidad operativa se
organizaran en las aulas Responsable del
LLEGADA ALA JARDIN correspondientes siguiendo el protecolo| En el momento servicio,
bR 4 |de salidad si corresponde el horario, de| dellegadaal | profesionales y
los contario continuara con su jornada| Jardin Infantil auxiliares en
J normal primera infancia
T > |




PROTOCOLO MOMENTO TRASLADQ DE NINOS Y NINAS EN CASO DE
QUE LA ALIMENTACION SEA SUMINISTRADA EN LUGAR DIFERENTE A
LAS INSTALACIONES DEL JARDIN INFANTIL
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OBJETIVO: Grarantizar la seguridad de los nifios y las nifias en el caso de traslado y las buenas
practicas de manuanfactura de alimentos que consuman fuera de las instalaciones del jardin infantil,

PROCEDIMIENTO: MOMENTO DE TRASLADO DE LAS NINAS Y LOS NINOS EN
CASO DE QUE LA ALIMENTACION SEA SUMINISTRADA EN UN LUGAR
DIFERENTE A LAS INSTALACIONES DEL JARDIN INFANTIL.

ALCANCE: Responsable del servicio, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

e DESCRIPCION FRECUENCIA |[RESPONSABLE
1 RESPONSABLE
DEL JARDIN
| Determinar lugar de la salida pedagogica o
SALIDA PEDAGICA salida a exterirores RESPONSABLE
O SALIDA A 5 En el momento | DEL JARDINY
AEXTERIORES gue suceda NUTRICIONISTA
DE APOYO
Solicitar aprobacion de cambio de ment con
nutricionista SDIS, por alimentos que RESPONSABLE
AJUSTAR MINUTA permitan su transporte sin alterar su calidad| En el momento | DEL JARDIN Y
“ e inocuidad y de acuerdo a las necesidades que suceda NUTRICIONISTA
nutricionales y grupo de edad de los nifios y DE APOYQ
nifas.
3.1 El Jardin Infantii podra adquirir o
comprar alimentos preparados en el
COMPRA Y res;?urantg del _Iugar Fionde se malizzré Ia:
salida pedagogica, siempre cuando e
SELECCION 3 estabie;mieﬁlog implemznte d adecuadas En el momento RESPONSAELE
DE ALIMENTOS que suceda DEL JARDIN

BPM. 3.2 El Jardin Infantil podra trasladar
refrigerios desde la unidad operativa hasta
el lugar donde se realizara la salida
pedagogica.

En caso de que el JI lleve refrigerio a la
salida pedagogica, estos alimentos se

En el momento

OPERARIAS DEL

ALISTAMIENTO
PREPARACION/ 4 alistaran en el servicio de alimentos y se| que suceda %LT;:ET[?ODSE
3 dispondran en bolsas plasticas.
. Los paguetes deberan ser transportados en
TRANSPORTE Y canastillas y se deberan conservar en un| _ ’ RESPONSABLE
CONSERVACION 5 |espacio con adecuada iluminacion,| — & MOMENO | DEL JARDIN,
ventilacion y temperatura. que suceda DOCENTES,
AUXILIARES
Las docentes y auxiliares deberan entregar PEDASE?\S\ISAS ¥
DISTRIBUCION Y 52 cada nifio y nifia un paquete alimentario| En el momento PERSONAL DEL

ENTREGA

en el tiempo de alimentacion

correspondiente.

que suceda

RECOLECCION DE

Se realizara recoleccion de residuos solidos
y se dispondran en el lugar correspondiente.

En el momento
que suceda

JARDIN INFANTIL
QUE ASISTAN A
LA SALIDA
PEDAGOGICA.

En el momento
que suceda




ACTIVIDADES DE AUTOPROTECCION PARA REDUCIR RIESGOS
DE ACCIDENTES

[PAG. TDE1

OBJETIVO:Conocer y estar alerta de los diferentes tipos de riesgos de accidentes, para proteger

a nuestros nifios (as)

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES DE AUTOPROTECCION PARA REDUCIR RIESGOS DE ACCIDENTES
ALCANCE:Dirigido a todo el talento humano del Jardin Infantil

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

TIPO DE RIESGO

COMO PREVENIRLO PLAN DE ACCION

Incendio:Fuego de grandes
proporciones que arde de forma
fortuita o provocada y destruye cosas
que no estan destinadas a quemarse.

En la unidad operativa se En cuanto al pesonal encargado
encuentran ubicados del mantenimiento de plantas
Extintoresde diferentes calses |[fisicas dela unidad operativa
segun el lugar como cocina o |realizan adecuaciones y

salones, a las personas que revisiones periodicas para que
hacen parte de la brigada de  |todos los circuitos electricos se
incendios se capacitan encuentre en buen estado. Con

periodocamente,en cuanto a las|los nifios, las nifias y talento
aulas se toamn preucaciones |humano se realizan

en cuantoa a que tomas simulacrosde evacuacion en
electricas se envcuentren a caso de incendio, para tomar
1.50 cm de altura al piso y plas medidas necesarias en el
revisiones periodicas a circuitos [momento de que se presente
electricos.. este riesgo, socializando

causas, riesgos y acciones de
manera vivencial y entendible

para todos.

Por Descargas Electricas: Es el paso |Teniendo en cuenta las Manteniemientos preventive a
de la corriente por el cuerpode una  |especificaciones de anexo las instalaciones electricas de la
persona. tecnico para las tomas unidad operativa para evitar

electricas, y evitando el este riesgo.

contacto de apartatos electrico

y extenciones para evitar el

riego
Con gas natural o Propano:El gas  |en la cocina se encuentran Capacitar y sensibilizar al
propanc pertenece alos gases ubicadas rejillas de talento humano en cuanto al
licuados del petréleo (GLP). Se ventilacionpara la salida de corecto uso de los
caracteriza por ser inoloro e inodoro, |gases gasodomesticos, para brindar
facilmente licuable y resistir contaminantes,anualmente se una seguridad a los nifios y
temperaturas externas. ... Pero, antes |réalizan manteniemientos a los nifas.

que el gas propano, esta el gas
natural, consuderado, dependiendo
del tipo de consumo domeéstico

gasodomensticos, las balbulas
de estufas y calentadores se
cierran en el momento que no
Se encuentran en uso.




Sustancias Peligrosas:Es aquella
que, por su naturaleza, produce o
puede producir dafios momentaneos
o permanentes a la salud humana.

las sustancias utilizadas para
realizar rutinas de aseo para las
inatalaciones de la unidad
operativa se enencuentran
dentro del cuarto de aseo el
cual siempre esta cerrado y
alejado de los nifos y las nifas,
de igual forma la limpieza de
estos espacios se realiza en
momentos en donde los nifios y
las nifias no estan presenten
para evitar un posible contacto.

para el reconocimiento de los
nifioa y las nifias las sustancias
peligrosas utilizadas para el
aseo de instaciones se
encuentran rotuladas de tal
manera que ellos identifiqguen
que son peligrosas y no se
puede tener contacto.

Por caida de Inmobiliario:Revise que
los muebles estén seguros, en buen
estado, y tengan estabilidad, para
evitar que se vuelguen causando
accidentes

Todos los muebles que hacen
parte del inmobilario del jardin
infanti se encuentra asegurados
a la pared y periodicamente se
realizan mantenimiento
preventivos para evitar este

riesgo.

Socializar a los nifios y nifias
frecuentemente que los
muebles no son para subirsen,
ni para trepar; tambien se
socializara por medio de
asambleas, actividades
vivenciales.

Para moviliario y lenceria: el jardin
cuenta para los niveles de Maternal,
caminadores y parvulos con
colchonetas, cobijas y aimohadas
para cada uno de los nifios y nafias
de estos niveles, eestos son utilizados
durantes el momentos del suefio.

Para evitar accidentes con
estos elemento se encuentran
almacenados en lugar en donde
los nifio no tien acceso como el
el edifico del Arbol; bodega del
primer piso y en el edificio de Ia
fundacién en la oficina de
coordinacion, ademas personas
encargadas de su manipulacion
son las docentes encargadas
del nivel.

el uso de estos elemnetos es
exclusivo para el momento del
suefio y esta prohibido el tener
este material en las aula de
clases o donde se encuentre los
nifos y las nifias, para que de
esta manera prevenir posibles
accidentes.

En Ventanas:Cuando existen
fracturas de vidrios pueden ocasionar
posibles accidentes, temblores,
sismo, teremotos al no encontrarsen
aseguradas o con peliculas de
seguridad pueden ocasionar
accidentes agravar el desastre.

Las ventanasde la unidad
operativa se encuentran en
buen estado, por medic de
mantenimiento periodocos se
observa que estas no esten
fargmnetadas y que esten
aseguradas al marco que las
soportan y por ultimo cumplen
con peliculas protectoras.

Frecuentemente se realizaran

recorridos y reconocimiento de
los espacios del Jardin Infantil;
recomendaciones diariamente;
constantemente estar vigilados
por la docente.




En puertas(areas de acceso restringido
y areas pedagogicas y de transito o
permanencia de nifios y nifias): el
jardin cuenta cuenta con sefializacion
de las zonas exclusivas para el
desarrollo de actividades y para los
nifios y las nifias, ademas de personal
acargo de vigilancia de supervicion
permanente dentro y fuera de las
intalaciones.

al ingreos y salida de los ifios y
las nifias siempre hay una serie
de maestras con funciones
especificas para recibimiento y
entrega de los menores, ellas
ayudan y orientan a los padres
de familia para que sigan la ruta
de acceso establecida y de esta
menra haya orden y seguridad
en el area, ademas de contar
con el acompafamientp del
persenal y vigilancia y
seguridad. en cuanto a areas
de acceso restringido se
encuentran bajo llave y alejados
de las areas de permanencia
de los nifios.

Vigilancia y acompafiamiento
permanente del personal de
segurida y vigilancia de Ia
unidad operativa.Rondas y
supervicion frecuentes por
medio de camaras de seguridad
y manejo de los protocolos de
seguridad. Organizacion de
docentes para el ingreso y
salida de los nifios. socializacion
a padres, madres y acudeintes
del manual de procedimientos.
sefializacion de rutas de
acceso.

En escaleras: Las caidas en escaleras
son la causa principal de lesiones
involuntarias de los accidentes,
ocurriendo mas lesiones graves
cuando se baja una escalera que
cuando se sube.

En el edificio existen
pasamanos a una altura de
0,45cm, y 0,60 cm donde los
nifios y las nifias se pueden
agarrar para subir o bajar las
escaleras, esta rutinapara ellos
se realiza despacio y
acompafiados en cada
momento. Las puertas de
seguridad se encuentran
cerradas para que los nifios y
las nifias no tengan acceso a
las escaleras sin
acompafiamiento de un adulto.

Por medio de actividades
pedagogiocas de autocuidado
se trabaja con los nifios y las
nifias diferentes precauciones
que se deben tener para los
desplazamientos enj las
escaleras en las que se
refuerzan mediudas preventivas
como lo son, cogerse de la
barrarnda, no correr, no
empujar, mantener los zapatos
sujetos, mantener la derecha
para subir o bajar.

Por caida en pisos: Una caida a
Nivel Es aquella que se produce en el
mismo plano de sustentacién

Durante las rutinas de aseo de
las intalaciones de la unidad
operativa se sefalizar las areas
humedas para evitar el paso
por estas, ademas de realizar
estas en momentos en los que
los nifios y las nifias no se
encuentran en las zonas para
evitar el transito por estos
lugares. Objetos que pueden
producir diferentes caidas se
recojen constantemente para
evitar tropezones y caidas.

Durante las rutinas con los nifios
y las nifias se realizan diferentes
medidas preventivas como lo es
recoger objetos que
obstaculicen el paso, mantener
espacios limpios y ordenados,
respetar y reconocer la
sefializacion de pisos humedos,
uso adecuados de puntos
ecologicos para el desecho de
desperdicios, mantener zapatos
bien puestos, cordones
amarrados, y el respeto hacoa
el potro evitando empujones y
tropezones.




Area Recreativa: son zonas de facil
acceso que estan acondicionadas
para proporcionar servicios basicos
para el uso recreativo de los espacios
naturales

En la salidas plneadas a las
area recreativa se debe contar
con una docente de apoyo,
para vigilar constantemente a
los nifios (as), verificar el
numero de nifios (as) asistentes
para mantener un control.
Mantener las areas adecuadas,
limpias y con el mantenimiento
pertinente para el uso de los
nifios (as)

llevara cavo, conocer y respetar
elprotocolo estipulado para esta
zona para evitar los riegos que
puedan suceder.

Por el uso del juguete:Los peligros
principales que han encontrado son:
asfixia por contener o generar piezas
pequefias; intoxicacién por llevar pilas
botdn accesibles, sustancias toxicas
en su composicion sustancias
infecciosas y cortes o lesiones
diversas por tener bordes afilados,
acceso a cables, zonas calientes

Dentro de las rutinas realiza
continuamente  revision de
juguetes y cuando presentan
ciertas caracteristicas de peligro
como: puntas quebradas,
partidas, deterioradas se da de
baja, para evitar accidentes.

Se les realiza asambleas a los
nifios v las nifias donde se
dialoga sobre el cuidado de los
juguetes, como tambien por
medio de talleres y actividades
pedagogicas se refuerza este
aspecto.

Por inmersion:Los nifos (as)
menores de 5 afios, habitualmente se
accidentan en el

hogar (. A esta edad no son

capaces de sacar la cabeza fuera del
agua, generalmente no

saben nadar y la mayoria de las
veces es durante la

distraccion del adulto que los cuida.

los nifios y las nifias se
encuentran continuamente
vigilados por la docente, adulto,
en especial cuando se dirigen al
bafio, o en salidas pedagogicas
que tengan estas carateristica.

se sencibiliza a los nifios las
importancia de tener cuidado en
zonas en donde se
encuentrenrodeadas por agua
para evitar riesgos esto se
realiza por medio de videos,
cuentos resaltando la
importancia de las precauciones
en el jardin Infantil (inodoro y
lavacolas) y cuando salen a
paseos familiares.

Servicios sanitarios para nifios

mayores de 2 aiios: En este tipo de
riesgo se pueda evidenciar en las
tapas de los sanitarios que se
encuentre vencidas o que los nifos
(as) se encuentren solos en el
momento de realizar sus necesidades
fisiologicas

Se ftrealiza superddvicion vy
adecuaciones de instalaciones
sanitarias como las tapas de
los sanitarios se encuentran
totalmente en buen estado para
evitar riesgos.

el trabajo con los nifios se
realiza sencibilizandolos y
ensefiandoles a utilizar de
manera adecuada estos
espacios, evitando empujones
que puedan producir golpes con
estos implementos y supervicion
constante por parte de una dulto
cuando ellos lo esten utilizando..




Por accidentes de transito:es un
suceso imprevisto y ajeno al factor
humano que altera la marcha normal
o prevista del desplazamiento en las
vialidades

Los nifios y las nifias que
asisten al jardin infantil lo hacen
por medio de diferentes medios
de transporte para lo cual se
trabaja con los padres , madres
y acudientes diferentes
medidas de prevencion de
accidentes para que los nifios y
las nifias no se vean afectandos
por medio de campanfias de
sencibifilizacion e informacion

Se realizan periodicamente
actividades vivenciales de
movilidad,talleres y
reconocimiento de las sefiales
de transito ,ademas de medidas
para prevenir este tipo de
accidentes.

Por animales:Las mordeduras de
animales plantean un importante
problema de salud publica para los
nifios y adultos en todo el mundo. Sus
consecuencias para la salud humana
dependeran de la especie animal de
que se trate y su estado de salud, el
tamano y el estado de salud de Ia
victima de la mordedura, y la
capacidad de acceder a la atencién
sanitaria adecuada.

establecer actividades
pedagogicas de sencibilizacion
con padres madres y
acudientes,ademas de nifios y
las nifias en donde se trabajer e
respeto hacia las mascotas, &l
uso de bosal para aquellas que
tengan conductas agresivas,
tener carnet de vacunacion de
mascotas al dia, no tener en
casa

especies silvestres., satisfacer
las necesidades y
requerimientos que tienen

las mascotas, tales como,
alimento, agua y un techo,
dénde se resguarden del

sol y de la lluvia.

Realizar talleres con padres,
madres y acudientes con
dramatizaciones y obras de
titeres resaltando las
precauciones que se deben de
tener, en las casas y calles con
los animales que esten en el
entorno de los nifios y las nifas..

Accidentes por caida: Es una de las
principales causas de muerte y de
lesiones y traumatismos
craneoencefalicos y éseos
permanentes en nifias y nifios.

Acompafar en todas las
actividades a las nifas y los
nifios.Cerciorarse de que las
escaleras tengan
pasamanos.supervizar que
zapatos y cordones esten en
perfecto estado

Evitar colocar elementos que
obstaculizen el paso y
provoguen una posible caida .
No permitir que las nifias y los
nifios escalen los muebles y
permanezcan de pie sobre
ellos.

En caso de accfidentes actuar
segun lo indicado en el
protocolo de accidentes
brindando la atencion oportuna
y efizaz al nifio o nofia para
evitar algna compiilicacion.
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PROTOCOLO DE INGRESO DE LOS NINOS Y NINAS DEL JARDIN

INFANTIL

PAG. 1DE 1

OBJETIVO:

PROTOCOLO: MOMENTO DE INGRESO Y SALIDA DE LAS NINAS Y LOS NINOS DEL JARDIN

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia

Garantizar el ingreso de los nifios y las nifia, brindando acciones de seguridad y cuidado

para el inicio del servicio. .

ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSABLE
Qmmt}) 1
! Los nifos y la nifias ingresan al jardin
LLEGADA DE LOS infantii acompafiados por sus padres, Padres, madres
NINOS ¥ NINAS madres y/o acudientes, siguiendo Ia ruta| ;.00 o o 2 g.00| © @cudientes,
2 establecida para el recorrido hasta la| - arn ’ profesionales y
puerta en donde es recibido por la e auxiliares en
profesionales y auxiliares en primera primera infancia
infancia
Las docentes encargadas de porteria
INCARARESTADD establecen un ‘d|aiago con los padres, Padres,_madres
DE LOS NINOS Y madre y acudientes en donde en el o acudientes,
NINAS 3 momento de entrega del nifo o nina SIEMPRE profesionales y
indagan acerca de las condiciones auxiliares en
generales en las que ellos-as se primera infancia
encuentran.
Si los padres, madres o acudientes
manifiestan a_lgﬂn tipo de‘ hecho Padres, madres
REGISTO DE relevante del nifio o las profesionales y o acudientes,
HEAEDADES 4 au_xiliarels en primera iqfancia lo SIEMPRE profesionales y
evidencia se realiza el registro dt_a .[? atidliaresen
novedad en donde se E:Iescrlbua primera infancia
detalladamente la  situacion  se
nrializara v firmars
Al recibir cada uno de los nifios y las
UBICACION EN nifias las profesionales y auxiliares en
SALONES primera infancia, se dirigiran a los Profesionales y
5 salones predestinados para la acogida, SIEMPRE auxiliares en
al igual que sus pertenencias primera infancia
perscnales, tzles como  maleta,
chaquetas o accesorios
En cada salon se encontrara una
RECIBIMIENTO EN pro_fe_siona{ o auxiliar en prin_'nera infap_cia -
SALONES recibiendo al grupo de nifios y nifias Profesionales y
B respectivo, ademas de registrarlo en la SIEMPRE auxiliares en
lista de asistencia diaria, ademas debe primera infancia
evitarse la concentracion masiva de
nifios y nifias en un solo lugar.
Durante el periodo de acogidas, se
PE—— programan y rea?||zan de experiencias Profesionales y
FLEXIBLES 7 |pedagégicas flexibles en cada uno de|  SIEMPRE auxiliares en
las aulas para que los nifos y nifias primera infancia
disfruten del encuentro con sus pares
En caso de que los nifios y nifias
muestren temor, tristeza o cualquier ofro
sentimiento adverso a la llegada o
‘%TEEN@&,?EN‘%TSE g |permanencia en el Jardin Infantil, las SIEMPRE Docentes del
ADVERSOS profesionales y auxiliares en primera Jardin Infantil.
infancia acogeran mediante diversas
estrategias pedagogicas facilitando el
ritual .
FIN
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PROTOCOLO DE SALIDA DE LOS NINOS Y NINAS DEL JARDIN

INFANTIL

PAG. 1 DE 1

OBJETIVO: Garantizar el correcto procedimiento para la salida de los nifios y la s nifas,
brindéndoles condiciones de seguridad y cuidado en el retorno a casa.

PROTOCOLO: MOMENTO DE INGRESO Y SALIDA DE LAS NINAS Y LOS NINOS DEL JARDIN
ALCANCE: Responsable del servicio, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION:JUNIO 2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA RESPONSABLE
inicio 1
Las profesionales y auxiliares en
primera infancia organizan a los nifics
Ong;‘l lm%gﬁ e de su salén detefmginadc por niveles, Profesionales y
NINAS 2 cerca a |a puerta de salida de la 15:45p.m. | auxiliares en primera
institucion y de esta manera iniciar la infancia
entrega de manera ordenada y
franqguila.
La puerta del jardin infantil se abre a las
16:00 p.m. para el ingresc ordenad y
INGRESO DE respetando el turno de liegada de los
PADRES, MADRES padres, madres y acudientes, para evita
Y ACUDIENTES aglomeraciones se permite el ingreso de

3 |10 personas, quienes en lo posible no| 16:00 p.m.a Padres, madres o
ingresan coches de bebe, mascotas,| 17:00 p.m. acudientes
acompafantes y bicicletas, ademas de
respetar la ruta sefalada
Las profesionales y auxiliares en
atencion en primera infancia

— encargadas de entregar los nifios Padres, madres o
CARNET NINOS verificaran que la persona adulta que acudientes,

4 |acude a retirar el nifio o nifa del Jardin|  SIEMPRE profesionales y
Infantil, se acredite como autorizada auxiliares en primera
desde el momento de la matricula, infancia
mediante la presentacién del carnet del
nifio o la nifia,

Padres, madres o
COF:QES%E%TES Bajo ninguna circunstanf:ia una persor!a afudigme;
ACUDIENTE 5 |menor de edad o cualquier persona bajo|  g|EMPRE profesionales y
los efectos del alcohol yfo sustancias auxiliares en primera
alucindgenas puede retirar a un nifio o infancia
nifia del Jardin Infantil.
ENTREGA DE NINO Después _de_: recibir el_ camet y verificar
Y NINAS las condu‘.lonels optimas del padre, Padres, madres o
madre © acudlg_nte se proc“.ede a ’la acudientes.

g |entrega del nifio o la nifia segun SIEMPRE profesionales y
oorre_sponda e infor_rfzando la auxiliares en primera
condicionen la cual el nifio sale del infancia
jardin y se presenta alguna situacion
relevanie se registrara en la novedad,
socializada y firmada.

En el momento que se entrega unc de Padres, madres o
ENJQE'%AR;EEJRH los nifios y las ninas fuera del horario acudientes,

7 |las profesionales y auxiliares en primera SIEMPRE profesionales y
infancia registrara en novedad el auxiliares en primera
horario, motivo y persona que recoge el infancia
nino fa cual sera socializada y firmada
por el padre, madre y acudiente.

FIN 8




MOMENTO DE PERMANENCIA DE LAS NINAS Y LOS
NINOS EN ESPACIOS RECREATIVOS
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1. INTRODUCCION
La Fundacioén FANA desarrolla dos programas para la atencion de nifios y nifias:

El primero es la modalidad de Internado Vulneracion Nifios, nifias de cero a ocho afios con sus
derechos amenazados y/o vulnerados en general, esta modalidad se atiende bajo contrato con
ICBF.

El segundo el Jardin Infantil para nifios entre 4 meses y 3 afios en convenito con SDIS

Las zonas que los dos programas comparten son: Un corredor, la zona verde, el parque infantil
y el auditorio.

2. OBJETIVO

Definir el procedimiento que se debe llevar a cabo para evitar que los nifios de los dos
programas estén al mismo tiempo en alguna de las zonas compartidas con el fin de evitar
accidentes o incidentes entre ellos.

3. ALCANCE

Aplica a todos los integrantes del Jardin Infantil y del Internado.

4. DEFINICIONES

AREAS DE RECREACION (ZONAS VERDES Y PARQUE): Las areas recreativas son
espacios naturales, dotados de varios equipos y elementos para su esparcimiento. Los nifios
y nifias entran en contacto con la naturaleza, comparten se divierten, desarrollan actividades
lidico pedagégicas sin perjudicar el medio ambiente, respetan su entorno, la fauna vy flora.
Este espacio les debe brindar seguridad a los nifios y nifias.

AREA DE DIVERSION (AUDITORIO): Es un espacio en donde los nifios y nifias se divierten,
comparten, gozan y aprenden, a fravés de diferentes actos culturales, clausura, bailes,
canciones, dramatizaciones, payasos, titeres, peliculas.

AREA DE TRANSITO (CORREDOR PRINCIPAL): Es un espacio por donde se transita para
llegar a la salida principal.



MOMENTO DE PERMANENCIA DE LAS NINAS Y LOS
NINOS EN ESPACIOS RECREATIVOS

OF-26-V1 | PAG 2 DE 1
5. PROCEDIMIENTO
DIAGRAMA No. DESCRIPCION FRECUENCIA | RESPONSABLE | DESTINO
La Coordinadora del Jardin
Infantii  definirda  con la Docentes y
Coordinadora del Internado de la Coordinadoras personal a
P;E%?%R 2 |Fundacién los dias y horario| Anualmente | Jardin Infantil e cargo del
programados para el uso de los Internado cuidado de
espacios por parte de los nifios y los nifios
nifias de la Fundacion.
En toda salida a las zonas
recreativas la Profesional en
APOYO DE UNA Atencl_on pebe .SOII?'tar - la Cada vez que | Profesionales en
Coordinadora del jardin Infantil el : . -
AUXlLIARODE 3 didie de uma Bikilar &n salen al parque | Atencion a la Nifios y nifias
ATENCION Poyo. : y zonas verdes | Primera Infancia
Atencién para brindarles
seguridad y prevenir accidentes
entre los nifios
Antes de salir de los salones, las
profesionales en atencién deben ; Profesionales en
ONFfﬁgg’ﬁ%A%S 4 |organizar a los nifios y nifias para saﬁig:%a;?:;?gn Atencion a la Nifios ¥ nifias
evitar accidentes implementando Primera Infancia
medidas de seguridad.
Las docentes titulares de grupo
antes de salir a la zona verde, ; Profesionales en
bl 5 |parque infantil o al auditorio, | ANteS desalira | "y siénala | Nifios y nifias
i cada zona : :
PLANEADA haran un taller de la actividad Primera Infancia
planeada.
El horario de salida y tiempo de
permanencia en la zona verde,
CUMPLIR CON EL parque infantil o en el auditorio, . Profesionales en
ORARIO Y sera el que se determine en la Segtn 3 A =
H 6 P, A, i Atencién a la Nifios y nifias
TIEMPO planeacion de la actividad y| planeacion PHera Infaticia
PLANEADO respetar el tiempo que consta en
el horario general de zonas
compartidas de FANA
Verificar cada 10 minutos el
VERIFICAR EL numero de nifios que salieron y :
NUMERO DE - estan bajo la responsabilidad de Cada 10 P:g{:rs]ggﬁlgsiaen Nifios v nifias
NINOS las docentes titulares quienes les minutos y

brindaran seguridad y
permanencia en las mismas.

Primera Infancia




MOMENTO DE PERMANENCIA DE LAS NINAS Y LOS
NINOS EN ESPACIOS RECREATIVOS
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DIAGRAMA No. DESCRIPCION FRECUENCIA | RESPONSABLE | DESTINO
Las profesionales en atencion de
cada uno de los niveles deben
siempre salir y acompaniar a los ’ .
ACOMPARAMIENTO niﬁosp v yniﬁas P nigtitras En cad_a salida Profesao_nales en| _
PERMANENTE 8 permanecen en las diferentes alos diferentes | Atencion ala Nifios y nifias
ireas de juego, cuando se zonas Primera Infancia
encuentren en el auditorio o
necesiten ir al bafio.
Cuando se dirjan al parque .
EVITAR infantil evite la aglomeraciéon de Cu'apdo g Profes:c_;::lales il P .
9 dirijan al Atencién a la Nifios y nifias
AGLOMERACIONES los nifios, evitando que entre i . : ) y
ellos se golpeen parque infantil | Primera Infancia
En caso de presentarse lesiones
o accidentes la Profesional en
a_tencnﬁn de cada uno de _ios Cada vez que Profesisialis:an
ACCIDENTES O 10 niveles debe comunicar | se presente un AtSneisn & la Nifios y nifias
LESIONES inmediatamente a la| accidente o Phtiara Infbncis
Coordinadora del Jardin Infantil, lesion
ella solicitara apoyo de la brigada
de primeros auxilios.
Ensefiar y crear habitos en los
nifics en mantener limpias y
aseadas las zonas compartidas, | .
normas higiénico sanitarias en S;ﬁcr'r:g:t]%%eesne Profesionales en
CUIDADO DEL 11 |los diferentes puntos ecoldgicos bis ores Atencién ala | Nifios y nifias
MEDIQ ANBIENTE en donde depositar la basura : Primera Infancia
compartidas

FIN

teniendo en cuenta las diferentes
clases de canecas por sus
colores.
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6. HORARIOS DE USO

ESPACIO DIA HORARIO uso
9:00 am a 10:00 am Jardin Infantil
10:00 am a 10:30 am Internado
ZONA VERDE Y . 10:30 am a 12:00 m Jardin Infantil
PARQUE INFANTIL Lunes a Viernes =560 m a 1:30 pm Internado
1:30 pm a 3:30 pm Jardin Infantil
3:30 pm a 5:00 pm Internado
AUDITORIO Segun reserva hecha con anticipacion
CORREDOR : ] _
PRINCIPAL Lunes a Viernes | 7:00 am a 5:00 pm Jardin Infantil

NOTAS: Las dos medalidades no pueden estar en la misma zona simultaneamente.

Los nifios del Internado se movilizaran por el corredor exterior en el horario de 7:00 am a 5:00 pm

7. TABLA DE CONTROL DE MODIFICACIONES

REV. Apartado Modificado Descripcién Fecha

001 Todas las paginas Creacion del documento Enero 2004

Se amplié el formato para discriminar, )
002 Formato en general ) . .o A Junio 2025
introduccién, objetivos y definiciones
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PROTOCOLO MOMENTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE

TRANSPORTE

PAG. 1 DE 1

OBJETIVO: controlar y vigilar el servicio de transporte antes y durante una salida pedagdgica o salidas a exteriores para

garantizar por la seguridad de los nifio y las nifias.
PROTOCOLO MOMENTO PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia
ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

No.

DESCRIPCION

FRECUENCIA

RESFOMNSABLE

— mEeo >
|

CONTRATACION
EMPRESA DE
TRANSPORTE

Después de haber determinado el lugar y
la fecha de la salida pedagodgica o salidad
a exteriores se busca una empress
prestadora del servicio de transporte que
cumpla con el decreto 3694 del 2008 del
Ministerio de  Transporte donde
especifican la condiciones y los
documentos para el transporte de los
nifios y las nifas. 1. Solicitud dirigide a la
Direccién Territorial competente del Ministeric
de Transporte, suscrita por el representants
legal de la empresa de donde va & operar el
vehiculo,

2. Copia del permiso de transporte escolar
vigents

3. Copia del contrate de prestacion del
servicio celebrado entre la empresa y la
entidad contratante del servicio o el grupo
especifico de usuarios.

4. Licencia de trénsito y conduceidn.

5. Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito- SOAT y cerificads de revisidn
técnico-mecanica y de gases vigentes.

7. Copia de las pdlizas ce responsabilidad
civil contractual y extracontractual vigentes.

En el momento
que suceda

Responsable del
servicio

PREPARACION DE
DOCUMENTACION
PARA LA SALIDA
PEDAGOGICA

En la unidad operativa la responsable del
servicio adelantara la gestion vy
documentacion necesaria para realizar la
salida pedagogica, para el caso de los
nifio y las ninas llevaran para el evento la
siguiente documentacion, autorizacion
escrita por parte de los padres de familia
para gue el nifio asista a la salida
pedagogica, fotocopia del registro civil del
nifio v la nifia, fotocopia del camet de
entidad prestadora del servicio de salud v
pdliza de accidentes de la SDIS

En el momento
que suceda

Responsable del
senvicio

DURANTE EL
RECORRICG

Para |a salida pedagdgica o salida a
aexteriores y para los recormidos se
organizaran a los nifios y las nifas
asistentes por grupos de 10 personas, los
cuales estan a carago por la profesionales
y auxiliares en primera infancia guien sera
la responsable de le seguridad de los
mismos, durante el recorride en el servicio
de transporte ellas supervisara que los
nifios suba o bajen organizadamente a los
buses contratados y que cada uno de
ellos occupe una silla y porte el cinturén de
seguridad,

En el momento
que suceda

Responsable del
servicio,
profesionales y
auxiliares en
primera infancia

AL LLEGAR AL
JARDIN INFANTIL

Al terminar el evento y bajar del servicio
de transporte se llamara asistencia de los
niflos y las nifias, maestras y auxiliares
pedagdgicas verficando que cada uno de
ellos este en optimas condiclones y que
lleguen al jardin infantil

En el momento
que suceda

Responsable del
servicio,
profesionales y
auxlliares en
primera infancia

FIN
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PROTOCOLO ACCIONES EN CASO DE EXTRAVIO DE UNA NINA O

NINO

PAG. 1 DE 1

OBJETIVO: Promover acciones asertivas y efectivas en caso de extravié de los nifios y las nifias dentro de las

instalaciones del jardin infantil.

PROCEDIMIENTO PROTOCOLO ACCIONES EN CASO DE EXTRAVIO DE UNA NINA O NINO

ALCANCE: Responsable del servicio, profesionales y auxiliares en primera infancia

ULTIMA ACTUALIZACION:JUNIO 2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSABLE
Cmeg > |
' La persona que se percate de la
R Responsable del
gézgg‘;gigtéﬁ ausencia injustificada de un nifio servicio
bl SrEIE 2 |avisara  inmediatamente a  Ila| En el momento profesionales y
responsable del servicio que suceda auxiliares en primera
infancia
La responsable del servicio avisara de
inmediato a la recepcion de Ia
fundacién fana para que el guarda de
AVISAR A seguridad supervise las entradas y| En el momento - e 3
3 h % 2 B
RECEPCION salidas de la institucién e inicie el| que suceda Servicio-de:vigilancia
proceso de blsqueda por medio del
circuito cerrade de vigilancia
La responsable del servicio iniciara el Kainaruabla dal
procesc de indagacion con la persona zervicio
4 responsable y/o las personas que| En el momento rofesicnalés
INDAGAR estuvieron en el momentos de la| que suceda P y

desaparicion del nifio y la nifia

auxiliares en primera

1- 123 Policia nacional

2- La Familia.

3- Referente de Infancia y /o
Subdirector{a) de la localidad de Suba
de la SDIS

infancia
La Responsable del servicio del Jardin
Infantil, al agotar las posibilidades de
gue el nifio o la nifia se encuentre
dentro de la unidad operativa
DAR AVISO A LAS procedera & informar inmediatamente
ENTIDADES 5 | En el momento Respons_aple del
PERTINENETES . gue suceda servicio,

Con el liderazgo de la responsable del
servicio del Jardin [nfantil, iniciar un

Responsable del

central de infancia, serdn el canal de
comunicacion con la  familia vy
autoridades.

que suceda

ng?scclaaSEoDiE proceso de busqueda desde el lugar| En el momento servicio,
6 |donde se presume el extravio hacia la| que suceda profesionales y
periferia, en forma de espiral. auxiliares en primera
infancia
La subdirector (@) de SDIS de la
localidad de Suba deberan enviar una
APOYO DE LA - persona que apoye las labores de| En el momento Responsable del
sDis busqueda e informacién para la pronta| que suceda servicio,
ubicacion del nifio o de |a nifa.
La responsable del servicio del jardin
infantil apoyada por la Referente de
CANAL DE Infancia y /o subdirector (a) de la
COMUNICAGION g |SDIS de la localidad de Suba y la En el momento Responsable del

servicio,

AUTORIDADES

Se debe acoger las recomendaciones
de la Policia Nacional y otras
autoridades competentes.

En el momento
que suceda

Policia y autoridades
competentes.

FIN
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PROTOCOLO DE ACCIONES EN CASO DE FALLECIMIENTO DE

UNA NINA O NINO

PAG.1DE 2

OBJETIVO: Realizar las acciones pertinentes en caso de presentarse muerte de uno de los nifios y

las nifias dentro de las instalaciones del jardin infantil.

PROCEDIMIENTO PROTOCOLO DE ACCIONES EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UNA NINA O NINO

ALCANCE: Responsable del jardin, profesionales y auxiliares en primera infancia
ULTIMA ACTUALIZACION: JUNIO 2025

No. DESCRIPCION FRECUENCIA |RESPONSAELE
Cmvoo > |
|
AVISAR ALA La persona que se percate de la muerte Respons_aple u
RESPONSABLE de uno de los nifios y las nifias debe| En el momento SR
2 - : profesionales y
avisar inmediatamente a la responsable| que suceda ausiiafes on
del servicio de la unidad operativa. : : .
primera infancia
La responsable del servicio del Jardin Infantil
informara de inmediato a:
1- La familia del nific o la nina.
Eﬁ\T”éAAFéEAs 2- subdirector y al supervisor del contrato{a)
4 |dela SDIS de la Localidad de Suba En el momento | Responsable del
3- La policia nacional que suceda servicio
4- La fiscalia.
para realizar el debido proceso
La Responsable del servicio, profesionales y
auxiliares en primera infancia y deméas Responsable del
Elh‘;%%?m‘? personas adultas del Jardin Infantil que Serviclo,
ESCRITO fueron testigo de la situacion, haran parte de| = oy oo o profesionales y
4 |la elaboracién de un informe escrito en donde auxiliares en
cada uno de ellos de manera clara dara su que suceda primera infancia
versién de lo sucedido, de tal manera que que fueron
recurran a este escrito toda vez que sea testigos
necesario informar a las diferentes instancias
Responsable del
La responsable del servicio del Jardin Infantil del Jardin Infantil
tNEoAgr?ﬂ:g[%N apoyada por la Referente de Infancia, apoyada por la
OFICIAL Subdirector SDIS de |z Localidad de Suba y Referente de
la profesional en psicologia de la SDIS Infancia,
5 |realizaran el canal de c:o?ngunic:acién con la En 8} mHomanid Subdirector SDIS
Familia y con las autoridades. Ninguna otra| U@ SUCUA | 40\ (ealidad de
persona pedra dar informacién, a menos gue Subayla
tenga autorizacién de algunz de estas tres profesional en
instancias. psicologia de la
SDIS
Se pedira apoyo al profesional en psicologia Profesional de
'Ngfgﬂﬁgg’ggﬂ g |de 1a SDIS para informar en términos| En el momento apoyo en
NINOS sencillos al grupo del nifios y nifias de lo| que suceda psicologla de la
ocurrido. SDIsS
La posicién que deben asumir todas las
ersonas del Jardin Infantil, es de respeto v
B?ﬁ‘}m’ﬁ;{o gcompaﬁamiento a la familia del nifo o la Tod
o 2 = as las
7 |nifa. En caso de que la familia lo solicite, la| En el momento lab
colaboradoras

Responsable del servicio del Jardin Infantil
debe remitir 2 la familia a los servicios de
apoyo con la profesional en psicologia de la
SoDis

que suceda

del Jardin Infantil




ASISTENCIA AL
SEPELIO

Unicamente en caso de que la Familia esté
de acuerdo, es aconsejable que los las
colaboradores asistan al sepelio.

En el momento
que suceda

Familia del nifio
nifia fallecido-a

REUNION CON
PADRES Y
EMPLEADOS

En los siguientes 15 dias al fallecimiento la
Responsable del servicio del Jardin Infantil
convocara a una reunidn a los padres,
madres y colaboradores del Jardin, para
informar acerca de lo ocurrido y resolver las
inquietudes que se presenten. La causa de la
muerte y la responsabilidad o no de las
personas del Jardin Infantil, de la Familia o
de un tercero solamente podran ser
determinadas por las autoridades mediante
los procedimientos legaimente establecidos.

15 dias después
del suceso

Responsable del
servicio

DUELO

10

Durante los siguientes meses la profesional
en psicologia de la SDIS local, apoyaran el
proceso de duelo por parte de los pares,
profesionales y de ser posible la Familia. Es
aconsejable permitir la  expresion de
sentimientos.

90 dias después
del suceso

Profesional en
psicologia de la
SDIS

FIN
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